Widerrufsbelehrung fur Konsumenten § 11 Abs 1 FAGG (B2C)
Gultig ab 1.1.2019 fur Osterreich und der EU

Widerrufsbelehrung fiir Verbraucher

Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschliel3t, die iberwiegend weder ihrer
gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen.

Fur Unternehmer aller Art und selbst fiir Existenzgriinder in der Vorgriindungsphase gilt das Widerrufsrecht allerdings
nicht.

Widerrufsrecht

Sie haben als Verbraucher das Widerrufsrecht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der
Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuliben, miissen Sie uns

Adler glastech GmbH

Dr. Skala-Strale 3-5

1210 Wien / Vienna
Osterreich / Austria

E-Mail: info@adler-glastech.at

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Bitte zur schnelleren Zuweisung des Widerrufes anfiihren:

Sie kdnnen dafiir das Muster-Widerrufsformular auch auf unserer Webseite elektronisch ausfiillen und uns
Ubermitteln. Dies ist jedoch nicht vorgeschrieben. Sie erhalten in diesem Falle von uns unverziiglich eine Bestatigung
Uber den Eingang eines solchen Widerrufs an lhre angegebene E-Mailadresse.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Gber die Austibung des Widerrufsrechts vor
Ablauf der Widerrufsfrist (14 Tage) absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieflich
der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, glnstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber lhren Widerruf dieses Vertrags bei
uns eingegangen ist. Fur diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen
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Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden Ihnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis
erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und auf Ihre Kosten, in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag,
an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns

Adler glastech GmbH
Dr. Skala-Strasse 3-5
1210 Wien / Vienna
Osterreich / Austria

zurlckzusenden oder zu Ubergeben.
Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie missen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung
der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen
zurlckzufihren ist.
Ausschluss des Widerrufsrechtes
- Dienstleistungen, wenn der Unternehmer auf Grundlage eines ausdriicklichen Verlangens des Verbrauchers
nach § 10 sowie einer Bestatigung des Verbrauchers iber dessen Kenntnis vom Verlust des Rucktrittsrechts
bei vollstandiger Vertragserfullung, noch vor Ablauf der Rucktrittsfrist nach § 11 mit der Ausfiihrung der
Dienstleistung begonnen hatte und die Dienstleistung sodann vollstandig erbracht wurde
- Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fur deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder
Bestimmung durch den Verbraucher malgeblich ist oder die eindeutig auf die persdnlichen Bedirfnisse des
Verbrauchers zugeschnitten sind
- zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum schnell Giberschritten wiirde

- zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur
Rickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde

- zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit
anderen Gutern vermischt wurden

- Fiur B2B-Geschéfte gilt diese Richtlinie nicht
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